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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVI COS ASSI STENCI Al'S A SAUDE
PESSCA JURI DI CA

Pelo presente instrunento particular, por um lado a ClA PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, com sede na conarca de Tabodo da
Serra, a Rua Agueda Gongalves, n° 240 - Jd Pedro Gongalves, OCNPJ n°
62.577.929/0001-35, registro de operadora na ANS n° 33018-3, representada
doravante sinplesnmente designada PRODESP, e de outro |ado, o CONTRATADO (e
assi m doravante desi gnado) devidanente identificado e pornenorizado no Terno
de Adesdo ao presente, anexo | devidanmente assinado, integra o presente para
todos os fins, tementre si justo e contratado o que segue:

CLAUSULA 12 - OBJETO

1.1 — O CONTRATADO prestara servic¢os assistenciais de saude do Prograna de
Assi sténcia Mdica e Hospitalar da PRODESP, Planos Qpcional e Padréo,

servi ¢gos nedi cos, hospi t al ar es, auxili ares de diagnésticos e
tratanentos, confornme Anexo | - Relacdo dos Servigos Contratados, que
passa a fazer parte integrante deste contrato, no regine de livre

escol ha dentro da rede credenci ada e na nodal i dade de CUSTO OPERACI ONAL.
CLAUSULA 22 - ESPECI FI CACAO DOS SERVI QOS E NORVAS OPERACI ONAI S

2.1 — Para identificacdo do cliente e a prestacdo dos servigos, O
CONTRATADO exigird, no ato do atendi nento:

2.1.1 - Carteira de identificacdo expedida pela PRODESP, que esteja
dentro do prazo de validade, contendo o none do cliente,
nodal i dade do  pl ano, periodo de caréncia, padrdo de
at endi nent o;

2.1.2 — Docunento pessoal de identificacdo do cliente;

2.1.3 — Pedido médi co, contendo a O assificacao | nt er naci onal de
Doencgas - C.1.D, dat a do at endi nent o, assi natura e
identificacdo do nedico solicitante, conforme estabelecido no
Manual de Oientagcbes Técnicas e Admnistrativas para o
Credenci ado, parte integrante deste contrato;

2.1.4 — Isengdo da <caréncia para o0 tipo de atendinmento a ser
pr est ado.
2.2 — O padréo de aconodacao dos clientes, val i dade do atendinmento

encontramse inpressos na carteira de identificacdo da PRODESP de acordo
com cada pl ano, sendo:

Pl ano Opcional (PO - padrao apartanento em i nternacgéo.
Pl ano Padr ao (PP)- padréo enfermaria eminternagéo.

2.3 — As consultas nedicas serdo realizadas nas unidades indicadas pelo
CONTRATADO, nos dias e horarios previanente agendados e/ ou indi cados;

2.4 — O atendinentos em consultérios abrangem as especiali dades clinicas
e cirdrgicas e outras que sejam reconhecidas pelo Consel ho Federal de
Medi ci na, discrimnadas no Terno de Adesdo - Anexo |;
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2.5 — O CONTRATADO deveréa dar prioridade no atendinento para os casos de
urgéncia ou energéncia, assim conp as pessoas com nais de 60 (sessenta)
anos de idade, gestantes, lactantes, lactentes e criancas até 5 (cinco)
anos de i dade.

2.6 — O CONTRATADO ndo podera, em nenhuma hi p6tese e sob nenhum pretexto ou
al egacdo, discrimnar clientes da PRODESP ou atendé-los de formm
di stinta daquel a di spensada aos das denmi s operadoras de planos de salde
€ ou pacientes particul ares.

2.7 — O CONTRATADO conpronete-se a solicitar senha, junto a Central de
Regul acdo da PRODESP, para os procedi mentos contidos ou que venham a ser
i nseridos no Anexo |l - Manual de Oientacfes Técnicas e Adninistrativas
para o Credenciado. O Anexo Il - Manual de OientagBes Técnicas e
Admi ni strativas para o Credenciado faz parte do presente docunento, e
pode ser nodificado a qual quer tenpo pela PRODESP, senpre que esta
entenda necessari o para aperfeicoar a relagcdo com o CONTRATATO.

2.8 — Emcasos de internacdo em aconpda¢gBes superiores de direito, por
solicitacdo do cliente ou responsavel, fica o CONTRATADO autorizado a
cobrar a diferenca de valores diretanente do solicitante.

CLAUSULA 32 - MODALI DADE DE ATENDI MENTO

3.1 — Fica convencionado que todas as consultas e os servic¢os auxiliares de
di agnésticos e tratamentos, previstos no presente contrato, seréao
prestados nedi ante apresentacdo da carteira de identificacdo da PRODESP
ou Autorizacao de Atendi nento aconpanhada de docunento de identidade do
cliente. Excecdo feita nas energénci as/urgéncias, quando a conprovacgao
podera ser providenciada até o prineiro dia util imediato ao
at endi nent o.

3.1.1 — Para a realizacdo dos servigcos auxiliares de diagnosticos e
tratanentos, o cliente devera apresentar tanbém o pedido feito
pel o nédi co do CONTRATADO ou nao, conforme instrucfes do Manual
de Orientacdes Técnicas e Administrativas para o Credenci ado.

3.1.2 — O CONTRATADO nao se responsabiliza por atos prestados por
nmédi cos ou servi ¢cos ndo vincul ados a ele, responsabilizando-se
por manter infornmada a PRODESP da lista de profissionais e
recursos para a realizacdo dos servi ¢cos objetos deste contrato.

CLAUSULA 42 - SERVI QOS NAO COBERTCS PELO CONTRATO

4.1 - Fica inequivocadanente convencionado que a PRODESP nao custeara as
despesas com procedi nentos que nao facam parte do rol de cobertura
instituido pelo regulanento dos planos do PRODESP, confornme anexo |V,
parte integrante deste contrato.

CLAUSULA 52 - DOS VALORES E PAGAMENTCS

5,1 — s servicgos médicos e conplenentares, e os materiais e nedi canentos,
serao faturados contra a PRODESP, confornme Condicdes e Normas de
Precos estabel ecidas no Anexo V e valores estabelecidos no Terno de
Adesdao — Anexo |;



;ﬁ(.)DESP

Tecnologia da Informagio

5.

5.

5.

5.

2

3

5

Cs materiais especiais serdo |iberados nediante autorizacao prévia,
através de senha, conforne estabelecido no anexo Il - WManual de
OientacBes Técnicas e Adninistrativas para o Credenci ado, e Anexo VI
Pr ot ocol o PRODESP para Materi ai s.

As guias de atendinento ou apresentacdo via web terdo validade de
180 (cento e oitenta) dias a partir da data de eni sséo.
Cs procedinentos realizados e apresentados pelo CONTRATADO fora do
prazo de validade aqui definido ndo serdo pagos pela PRODESP, nem
gerardo qual quer direito de cobrangca para o CONTRATADO.

A PRODESP ef etuara os paganentos das faturas, referente aos servicgos
assi stenciais prestados, através de dep6sito bancario, na conta
i ndi cada pel o CONTRATADO no Ternp de Adesdo — Anexo | ao presente, de
acordo com as especificacbdes contidas no Anexo V, e os valores
di scrim nados no referido Anexo I.

5.4.1 - As faturas deverdo ser aconpanhadas de Nota Fiscal,
exceto nos casos previstos na C ausula 102, paréagrafo 10.11;

5.4.2 — Para efeito de faturanento o CONTRATADO conpronete-se em
preencher os formularios proprios da PRODESP, conf orne
i nstrucdes constantes no Anexo |l - Manual de Oientacdes
Técnicas e Adnministrativas para o Credenciado, até a
implantacdo do envio pelo nmio eletrénico, na forma da
cl dusula 5.5

5.4.2.1 — s atendi nentos rel ativos as consul tas, seréo
encam nhados sob forma de um relatério, ficando as
planilhas a disposic¢éo, para dirimr davidas

ocasi onai s;

5.4.2.2 - G atendinentos relativos a procedi nentos deverao
ser aconpanhados dos respectivos pedi dos;

5.4.2.3 — CGs atendinentos relativos as internagcdes deverao
ser aconpanhados do respectivo relatoério médico
of erecido pelo hospital ou do formulario proprio da
PRODESP — “Resunp de I nternagédo”;

A PRODESP reserva-se o direito de realizar visitas técnicas de

auditoria meédica e de enfermagem por profissionais devidanmente
qual i fi cados e autorizados, sob as segui ntes denoni nagdes:

5.5.1 — Auditoria de prontuario - nos casos cabiveis e para dirimr

duvidas, o auditor poderd solicitar a seu critério todo e
qual quer docunmento que julgue necessario para 0 processo de
auditoria “in |oco”, bem conpb, discutir eventuais di scordanci as
com o nedi co responséavel ;

5.5.2 — Auditoria de Contas — pré-andlise que podera ocorrer na

totali dade dos casos ou em apenas alguns deles, a critério da
PRODESP, devendo ser apresentado pelo CONTRATADO, nessa
ocasi do, todo o processo do cliente, incluindo prontuéario
nédi co, contébil e todo e qual quer docunento que venha a ser
necessari o para a correta conclusédo da analise de enfernmagem
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5.5.3 - As nodal i dades de auditoria acima referidas ndo séo
excl udent es, podendo ocorrer isolada ou conconitantenente
conforne deci sdo PRCDESP.

5.6 — A PRODESP fica reservado o direito de proceder auditoria e de
efetuar, quando houver discordancias, eventuais glosas nas faturas
apresentadas, e ao CONTRATADO é reservado o direito de recorrer destas
gl osas, nos ternps ora acordados, para crédito em fatura posterior em
caso de conprovada justa obrigacéo;

5.6.1 - O recurso de glosa devera ser solicitado fornmalnente ou
através da internet, numprazo de 30 (trinta) dias, a contar da
data da notificacdo da fatura glosada, em contrapartida a
PRODESP obriga-se a apurar o recurso de glosa e a responder
através da internet, num prazo equivalente a 30 (trinta) dias
contados a partir da data do recurso.

5.6.2 — As glosas nao recursadas no prazo acinma sonmente poderé&o
ser analisadas, se autorizadas formal nente pela PRODESP, apos
apresentacao das justificativas pel o CONTRATADO.

5.7 — Os valores acordados para a prestacdao dos servicgos, confornme Anexo
I, poder ao ser reaj ust ados anual nente, na data de aniverséario do
presente contrato, sendo o indice livrenente negociado entre as
partes.

5.8 — S&o de exclusiva responsabilidade do CONTRATADO todas as obri gacdes
tributarias, trabal histas, previdenciarias, fiscais e quaisquer outras
relativas a seus enpregados e as incidentes na execugdo dos servicos
ora contratados, procedendo a PRODESP, no ato do paganento aos
descontos e recol hi ment os pertinentes.

5.9 — Fica expressanente vedada a emissdo de duplicatas para cobranca dos
servi ¢cos objeto deste contrato.

CLAUSULA 62 - PRAZO

6.1 — A prestacdo dos servicos objeto deste contrato, terd sua vigéncia
por tenpo indetermnado a partir da data de sua assinatura. Eventuais
alteracdes deste instrunento sO se efetivardao por neio de Aditivo
Contratual, a ser assinado por anbas as partes.

CLAUSULA 72 - DOS ANEXOS
7.1 — O CONTRATADO e a PRODESP, desde ja, decl ar am estar cientes e de

acordo com o inteiro teor dos anexos abaixo relaci onados, que fazem
parte integrante deste contrato:

U Anexo | — Ternmo de Adesdo e Rel acdo dos Servi ¢cos Contrat ados

U Anexo Il — Manual de Oientagfes Técnicas e Administrativas para
o Credenci ado

U Anexo |1l — Excluséo de Cobertura

U Anexo IV - Condicdes e Normas de Precgos

U Anexo V - Protocol o PRODESP para Materiais

U Anexo VI — Docurent os Conprobat 6ri os
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CLAUSULA 82 - DO | NADI MPLEMENTO

8.1 —

8.2 —

No caso de descunprinmento de quaisquer clausulas deste contrato,
sera aplicada a parte infratora multa ndo conpensatéria de 3% sobre o
valor da ultima fatura, bem conb juros de nora de 0,5% ao n®s,
cal culado na forma pro rata, sobre o valor da Gltima fatura atualizado
pel o | GP-M da FGV.

Sem prejuizo do disposto acim, em caso de inadinplemento de
obri gacdes constantes neste contrato ou em seus anexos por parte do
CONTRATADO, a PRODESP fica desde ja autorizada a efetuar retencao de
paganent os pendentes, até que a irregul ari dade seja sanada

CLAUSULA 92 - DA RESCI SAO CONTRATUAL

9.1 -

9.2 -

9.3 -

Este instrunento poderd ser rescindido a qual quer tenpo, sem qual quer
onus, nedi ante conunicagao escrita de uma parte a outra, com
antecedéncia nmnima de 60 (sessenta) dias, fazendo jus o CONTRATADO
apenas aos valores dos servicos ja realizados e devi danente aprovados
pel a PRODESP e ai nda ndo pagos.

Podera ser rescindido, ainda, wunilateralnmente, sem prévio aviso, nos
casos de descunprinento de quaisquer das di sposi ¢cdes  deste
instrumento, ou nas hipéteses em que una das partes causar prejuizo a
outra, por conduta dolosa ou cul posa, sem prejuizo do paganento de
perdas e danos pela parte infratora. Ndo se aplica neste caso
di scussdes/ di vergénci as sobre gl osas.

Em qual quer caso de rescisao do presente instrunento, a CONTRATADA
conpronete-se a identificar, no prazo de 10 (dez) dias, os clientes da
PRODESP que se encontrem em tratanento continuado, pré-natal, pré-
operat6ri o ou que necessitemde atencao especi al

CLAUSULA 102 - DI SPOSI COES GERAI S

10.1 -

10.2 -

10.3 -

A PRODESP fica reservado o direito de realizar perici as nédi cas,
procedi nentos e inspe¢cdes com o objetivo de fiscalizar os servicgos
contratados. O CONTRATADO fica obrigado a apurar as reclanagdes
escritas apresentadas e, no prazo estabelecido pela PRODESP, dar
ciéncia a nmesma das nedi das tonmdas para sanar as fal has consi deradas
procedent es.

O CONTRATADO isenta desde logo a PRODESP de toda e qual quer
responsabilidade, civil ou crimnal, por ato, fato ou omi ssdao dele
nesno e/ ou de seus enpregados, representantes, propostos ou terceiros
por ele contratados a qual quer titulo rel aci onados com a prestacao dos
servi ¢cos aqui regul ados;

O CONTRATADO reconhece, expressanente ser de sua inteira e
excl usiva responsabilidade o pagamento de toda e qual quer inportancia
gue venha a ser reclamada por terceiros, em razdo de danos a eles
causados por ele nmesnb e/ ou seus enpregados, representantes, prepostos
ou terceiros por ele contratados a qual quer titulo, assum ndo, senpre
gque requeri do, a defesa de quaisquer acoes, judiciais ou
extrajudiciais, que tenham por base erro nédico, dolo, inprudéncia,
i npericia, negligéncia, ou qualquer outro fato decorrente da prestacgéo
dos servicos aos clientes.
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4 — Na hipétese da PRODESP, vir a ser obrigada a responder perante
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terceiros pelos danos nencionados nos itens 10.2 e 10.3, o CONTRATADO
obriga-se a ressarcir a entidade e/ou a PRODESP de todas as
i mportanci as despendidas para quitar as indenizacdes reclanadas,

inclusive, mas ndo limtadas a custos processuais e honorarios de
advogado.

Em sendo a PRCODESP obri gada a efetuar o paganento de
quai squer valores de responsabilidade do CONTRATADO, inclusive de
determ nacdo judicial, este udltino providenciard, num prazo de 72
(setenta e duas horas), o ressarcinento de tais valores a pessoa que
os desenbol sou ou, em nao o fazendo, autoriza desde |ogo a conpensacgéo
dos referidos valores contra créditos eventual mente devi dos.

OGs casos oni ssos ser ao resolvidos de comum acordo entre as
partes.

Qual quer alteracdo contratual s6 podera ser efetivada nediante
correspondénci a escrita pelas partes na forma de Aditivo Contratual .

O presente instrunento néo gera qual quer vincul o enpregaticio dos
enpr egados do CONTRATADO com a PRODESP.

A PRODESP e o CONTRATADO poderéo divulgar a existéncia deste
contrato, para conhecimento dos clientes, sem prejuizo da livre
escol ha por parte dos mesnops.

— O CONTRATADO se conpronmete a conunicar, por escrito, a PRODESP, as
alteracdes de dados cadastrais. No caso de nudanca do enderecgo
conercial, informar com antecedéncia de 30 (trinta) dias e no caso de
nudanca de telefone, fax e e-nail, até 5 (cinco) dias ap6és a
respectiva nudanca.

— O CONTRATADO e a PRODESP decl aram expressanente ter conhecinmento de
toda Legislacdo Brasileira que possa afetar direta ou indiretanmente
este contrato, especialnmente referente ao exercicio de servicos de
assisténcia nedi co-hospitalar, expressa no codigo de ética
profissional, conpronetendo-se a observar e obedecer todas as leis
pertinentes.

— O CONTRATADO apresentara os docunent os que conprovem sua
habi | i tacdo para execu¢do dos servicos propostos e os de isencdo de
i npostos ou de enissdo de notas fiscais, quando for o caso, que serao
i ncor porados ao Anexo VI — Docunent os Conprobat6ri os.

— O CONTRATADO dever&a informar, quando solicitado pela PRODESP os
dados assi stenci ai s dos atendi nentos prestados aos clientes de
acordo com inciso XXXI do art. 42 da Lei n° 9961 de 28/10/2000 e da
Resolu¢do Normativa n° 54, de 17/03/2004, expedida pela Agéncia
Naci onal de Saude Suplenmentar, observadas as questdes éticas e o
sigilo profissional.

— Anbas as partes declaram ter conhecinento de que o0 presente

contrato ndo as vincula de fornma excl usiva.
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10. 14

— Sob pena de rescisao contratual o CONTRATADO nado podera cobrar

diretanente dos clientes da PRODESP quaisquer valores adicionais
pel os servi cos prestados, a qualquer titulo, exceto os previstos na
clausula 2° paréagrafo 2.8 e a clausula 42 e desde que previanmente
i nfornmado ao cliente;

10.15 — O CONTRATADO conpronmete-se a enviar no prazo maxino de 12 neses a

partir da vigéncia do contrato, respeitando o prazo de 30 dias apos
sua publicacdo no DATASUS, co6pia do docunmento contendo o nunero do
regi stro no Cadastro Nacional de Estabel ecinento de Saude, instituido
pela portaria MS/MAS 376 de 03/10/2000 e nornmtizada pela portaria
SAS 511/ 2000.

Na i npossi bilidade da apresentacdao, no prazo estipul ado, a CONTRATADA
devera informar anteci padamente e fornmal nente a PRODESP os notivos e
prazo necessari o para sua efetivacao.

10.16 — O presente instrumento sucede e substitui todos 0s outros

docunent os cel ebrados entre as partes, sejam escritos, expressos ou
t acitos.

CLAUSULA 112 - DAS RETENCCES

11.1 -

11.2 -

Sera retido pela PRODESP o paganento, nmencionado na clausula 52
(quinta), até a apresentacao, pelo CONTRATADO, da Nota Fiscal /
Recibo, emtida na forma da legislacdo Mnicipal; de coépia do
Cadastro Minicipal de Prestador de Servigcos no Minicipio conpetente
nos ternos da Lei Conplenentar n° 116/03; bem cono conprovante de
recolhinento do ISS nos ternbs da Lei Conplermentar n° 116/03 e
| egi slacdo nunicipal pertinente, referentes ao servico prestado a
PRODESP no nes anterior ou efetuado na forma anual, caso a | egislacao
assimpermta.

11.1.1 - O nédo cunprinento das determ nagbes contidas no "caput"
desta cléausula assegura a PRODESP o direito de reter o
paganento respectivo e/ou o0s paganentos seguintes, sem que
cai ba ao CONTRATADO qual quer correcdo ou juros relativos ao
periodo em que os paganentos estiveramreti dos.

O CONTRATADO reconhece e aceita que, na qualidade de tomadora de
servicos, a PRODESP é obrigada a reter e recolher em seu none
determ nados tributos, entre os quais o Inmposto de Renda Retido na
Fonte (IRRF), as contribuicbes para o Programa de Integracdo Soci al
(PI'S), Contribuicdo Para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS), além da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL).
Neste sentido, o CONTRATADO desde j& autoriza a retencdo destes
tributos pela PRODESP, com sua consequiente deducdo do val or faturado,
j @ descont adas as gl osas.
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CLAUSULA 122 - FORO

12.1 — O Foro conpetente para dirimr as duavidas que eventual nente surjam
do presente contrato é o da Conarca de Tabodo da Serra, com rendncia
expressa a qual quer outro, por nais privilegiado que segja.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrunento
em duas vias de igual teor, na presenca das testenunhas abai xo assi nadas, bem
conbo o0s anexos do presente instrunento.

Sdo Paul o, 24 de janeiro de 2006.

; AM HWEO ZEZI
E alista sm-ﬂo
Divisdo icios & Servigo Social
PRODESP

CONTRATADO ( A)

Taaric
cu
Er._itl111 Relacmjnamemo STEMUNHA
erc
CRM.: 56.293

DOCUMENTO REG STRADO PERANTE O 6 OFi Cl O DE Ti TULOS E DOCUMENTCS E CIVIL DA
PESSOA JURI DI CA DE SAO PAULO SOB O N° 1321429.
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ANEXO |

TERMO DE ADESAO AO CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVI QOS ASSI STENCI Al S A SAUDE - PESSOA JURI DI CA
(registrado no 6° oficio de titulos e docunentos e civil da pessoa juridica
de Sdo Paul o sob o n° 1321429).

DADOS DO CONTRATADO:

Pessoai s

Nome e codi go: khkkkhkkhkkhkkkkkkxkk _ Kk *k*x *Kkkx_*

Consel ho Regional : **** | ONPJ: *%% #%% xxx_xx

Enderego' Kok ok kokokkkk kK * k% ‘CEP khkkkk_kkx
NLIni Cipl Q: F*rREEFKXK EStadO' kkkkhkkhhkk _ K%k

Tel ef one: ** **x*_kkxx* Fax: ** *x%x_sx%x

Bancari os

NOnero e none do banco: *** — **xkkkwkasx

Agénci a: *x**-* o HEREEIHIAX | Conta Corrente no ***xx._x

Pelo presente instrunmento particular, e na nelhor forma de direito, a Ga
Processanento Dados do Estado de Sao Paul o - Prodesp, com sede no mnunicipio
de Tabodo da Serra, a Rua Agueda CGoncalves, n° 240 - Jd. Pedro Gongal ves
CNPJ n° 62.577.929/0001- 35, registro de operadora na ANS n° 33018-3,
representada na forma de seu estatuto social por seus diretores ou a quem
esta designar, doravante sinplesnente desi gnada PRODESP, e de outro lado, o
CONTRATADO (e assim doravante designado) devi danente identificado e
por menori zado aci ma

CONSI DERANDO QUE a PRODESP esta devidanente habilitada a operar planos de
assi sténci a a saude, nos nol des | egal ment e defi ni dos;

CONSI DERANDO QUE a PRODESP tem interesse em contar com o CONTRATADO em sua
Rede Cedenciada, estritamente sob os ternbs do Contrato de Prestacdo de
Servi ¢cos Assistenciais a Saude — Pessoa Juridica (o “Contrato”), registrado
perante o 6° Oicio de Titulos e Docunentos e Cvil da Pessoa Juridica de Sao
Paulo sob o n° 1321429, di sponibilizado através do website da CRC
(www. crc. com br).

CONSI DERANDO QUE, o CONTRATADO tem interesse em integrar a Rede O edenciada
da PRODESP, o0 que o faz a partir da assinatura do presente instrunento,

O CONTRATADO DECLARA, NESTE ATO TER LIDO E ACEITO AS CONDI GOES DO CONTRATO
DE PRESTAGCAO DE SERVI GOS ASSI STENCIAIS A SAUDE, DECLARANDO ANUI R COM SEUS
TERMOS E OONDI GOES | NTEGRALMENTE E SEM QUALQUER RESSALVA, RATI FI CANDO- OS
| NCONDI CI ONALMVENTE, E COWROVETE-SE A PRESTAR OS SERVICCS  ABAI XO
DI SCRI M NADCS
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RELACAO DE SERVI QCS CONTRATADOS

U Endereco:
Rug ****x**x% * k *
CEP: ****%_%%%x *xk*kxk*x _ GP
Tel ef ones: ** **xx_**%* | [Fgy ** **x*x*_**%x%

U Especi al i dade

kkkkhkkhkkkkhkkikhkkx

Cs servicos relacionados neste ternmp sonente poderédo ser executados pel o(s)
profissional (ais) contratado(s).

CATEGORI AS DE PLANCS PARA ATENDI MENTOS: [ preenchi do excl usi vanente pel a
PRODESP]

O CONTRATADO | NDI CA, PARA EFEI TOS DA CLAUSULA 52 paréagrafo 5.4 DO CONTRATO A
CONTA CORRENTE | NFORMADA NESTE ANEXO PARA A REALI ZAGAO DOS PAGAMENTOS, NOS
VALORES ABAI XO DI SCRI M NADOCS:

TABELA PRODESP COM BASE NA TABELA Cl EFAS VERSAO 1993 OU TABELA AMB VERSAQ
1990.

TABELA DE DI ARI AS E TAXAS DEVERAO ESTAR PREVI AVENTE ACORDADAS.

VALOR DE COEFI Cl ENTE DE HONORARI OS MEDI COS, SERVI GOS AUXI LI ARES DE DI AGNOSE E
TERAPI A E HEMOTERAPI A, SERAO REMUNERADOS CONFORME ABAI XO.

Val or de Honorarios Mdicos: [ preenchi do excl usi vament e pel a PRODESP]
Val or de SADT: [ preenchi do excl usi vanent e pel a PRODESP]
Val or de Terapi a: [ preenchi do excl usi vanent e pel a PRODESP]
Val or de Henwot er api a: [ preenchi do excl usi vament e pel a PRODESP]
Val or de Consul ta Medi ca: [ preenchi do excl usi vanent e pel a PRODESP]

bs.: Seréa considerado retorno médico o atendi mento realizado pel o mesno
prof i ssi onal / especi al i dade/ patol ogia e em periodo de até 15 dias apdés o
at endi nent o inici al

Dbz

- LLEAM mmﬁ BAT.LIZEI

E ialista S Gasatio
Divisdo neficios e &rf'in}o'smal

FRODESP

kkhkkhkhkhkhkhkhhkhhhhhhhhhhhhkk*k

CONTRATADO ( A)

STH LE' ' o TESTEMUNHA
- uart
i Cu
Dr. Digguny] Relacionamento

yerent 2
© CRM.: 56.293

10
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ANEXO 1 |
MANUAL DE ORI ENTACOES TECNI CAS E ADM NI STRATI VAS

PARA O CREDENCI ADO

11
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ANEXO [ I']

EXCLUSAO DE COBERTURA

1.- Procedinmentos ndo éticos (experimentais ou ndo reconhecidos pela
pratica médica);

2.— procedinentos clinicos ou cirargicos com finalidade estética
excetuando-se as cirurgias plasticas estéticas decorrentes de acidentes
pessoai s, seqielas de cirurgias mutilantes, de queinmaduras e defeitos
congénitos

3.— caso haja davida relativa ao procedinento ser estético ou reparador,
a CONTRATADA encami nhara o usuario a PRODESP, para realizacdo de pericia
médi ca

4. — transpl antes ndo previsto por le

5.— atendinentos domiciliares de rotina ou eletivos, excetuando-se os
previ stos em sub-progranma especifico e autorizados pel a PRODESP

6.- atendi nento em especi al i dades nédo reconheci das pel o Consel ho Federa
de Medicina (CFM;

7.— aluguel de equipanmentos para uso domiciliar, excetuando-se o0s
previ stos em sub-progranma especifico e autorizados pel a PRODESP

8.— servigo de auxi | i ares/ i nstrunent ador es cirargi cos nao nedicos;

9.— fertilizagdo “in-vitro”, bem conb procedinmentos de apoio a esta
terapéutica

10. - servicos de enfermagem em caréater particular; seja em hospita
ou no domcilio;

11.— aparelhos auditivos e tratamentos de dependéncia quimca, para
dependentes nmiores de 18 anos (sexo masculino) e 21 anos (sexo
f em ni no);

12. — check-up ou internacgdo para tal

13. — vaci nas preventivas constantes do cal endari o naci onal de inunizagbes
e as nao reconheci das por sua eficacia pela comuni dade cientifica;

14. — condi ci onanento fisico, a excecdo do paciente cardiaco limtado a 6
(seis) nmeses de tratanento

15. — renpgdes aéreas;
16. — procedi nentos e tratanentos realizados no exterior;
17.- cirurgia de esterilizacdo definitiva

18. - reversdo do nétodo contraceptivo cirudrgico (laqueadura ou
vasectom a) ;

19.- inplantes (exceto os intracirurgicos);

20. - despesas nedi co- hospital ares de qual quer natureza quando vincul adas
a pratica de atos ilicitos ou ndo adnitidas pela ética nédica
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21.- internacdes de carater social por senilidade ou conval escénci a
crbni ca, exceto em caso de reagudi zagao e durante o periodo desta;

22.- ginastica e hidroginastica
23. - massagens;

24. - despesas extraordinarias realizadas durante a hospitalizacao nao
diretanente rel aci onadas ao tratamento prescrito;

25.- fisioterapia domciliar, exceto para paci entes acamados com
conprovada i npossi bili dade de | oconbcdo e aprovado pel a Prodesp

26.- tratamentos experinmentais, cirudrgicos, nedicanmentos e exanes de
recente descoberta ai nda ndo reconheci dos pel o Servi ¢co Naci onal de

Fi scalizacdo da Medicina — S.N.F. M;

27.- sonoterapia

28.- Inseminacao artificial e teste de paternidade

29.- procedi mentos de alta conpl exi dade ai nda ndo regul anment ados pel o
Departanento de Medicina Supl enentar do Mnistério da Saude e pelo
Consel ho Naci onal de Saude Supl enentar — CONSU.

30- tratanento extra clinico

31.- exanes constantes do Programa de Control e Médico e Salude

Ccupaci onal, pois sao assumi dos diretnente pel a PRODESP, devido o seu
carater |egal
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1)

2)

3)
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ANEXO |V

CONDI GOES E NORMAS DE PRECCS

Para a remuneracao dos servicos prestados serd adotada a Tabela do Conité
de Integracdo de Entidades Fechadas de Assisténcia a Saude — Cl EFAS ou da
Associ cdo Médica Brasileira - AMB, versdo acordada no terno de adesdo.

Cs procedi nentos nao previstos na tabela O EFAS versdo 1993 e 1996, ou AMB
versdo 1990 e 1992 deverdo ser negoci ados previanente com a PRODESP, sem
prej uizo aos clientes.

Os materiais e nedicanmentos usados serdo cobrados de acordo com o
Brasindice preco ao consumidor e o0s nmteriais e nedicamentos néo
constantes no Brasindice serdo cobrados de acordo com Nota fiscal, nos

casos em que nado for possivel a conpra anteci pada ou reposi ¢cdo por parte
da PRODESP,



;ﬁ(.)DESP

Tecnologia da Informagio

ANEXO V

PROTCCOLO PRCDESP PARA MATERI Al S

Tel efones Gteis:
Central de atendi nento ao credenci ado: 4094-0195

Mat eri ai s com necessi dade de autori zacao prévia

1- Procedinentos eletivos (ndo urgentes)
Deve ser solicitada autorizacdo pelo nenos 07 dias Uteis antes do
pr ocedi nent o.

Caso o0 nedico queira agendar a cirurgia sem a necessaria antecedéncia
nenci onada aci ma, deverda ser informado no ato do agendamento que € necessario
respeitar os prazos estabel ecidos pela PRODESP. Em caso de divida, estanps a
di sposi ¢cdo para conversar com o nedi co

Nao nos responsabilizarenbs por itens utilizados e que ndo tenham sido alvo
de autorizacdo prévia. Poderda ser enviada justificativa nédica para sua

utilizacao, a qual sera subnetida a analise

2 — Procedi nentos urgentes

Nao é necessario autorizar previ anente.

No entanto, a caracterizacdo do quadro de urgéncia ou ndo sera alvo de
confirmagcdo por auditoria. Poderd ser tanbém pedido relatério nédico para a
anal i se

Nao nos responsabilizarenps pel os paganentos de itens usados em procedi nent os
nao urgentes que tenham sido “urgenci ados”.

A utilizacdo dos nmmteriais deve ser feita da forma nmais racional e custo
efetiva possivel e estard sujeita a analise da auditoria (pertinéncia do
material naquele determ nado procedinento, valor, adequacdo a idade do
paci ente, etc.)

A auditoria podera solicitar a conprovacdo da real utilizagdo dos nateriais
através de RX, tonografia, ressonancia magnética inpressdo do intensificador
de inmmagens, enbal agens, lacres de seguranca, Folha de sala, dispensacao de
mat eriais, etc.

Estes casos devem ser encam nhados para analise posterior, com a devida
brevi dade, podendo ser concedida a autorizagcdo para sua cobranca desde que
ndo se configure inconpativel com o ©procedinento, experinmental (sem
conprovacdo de eficacia) ou desperdicio.

Mat eri ai s pernmanentes do hospital devem senpre ser usados em detrinento
dos descartaveis

Cobrancas aos paci entes sem o seu prévio esclarecinento e consentinento
por escrito ficamterm nantenente proibi das.

Em casos duvi dosos, estanpbs ao seu di spor para escl areci nent os.

Todos os nmateriais, enxertos, proteses e afins que sejam cirurgicanente
i mpl antados (p.ex. stents, valvulas, marcapassos, parafusos ortopédicos,
pl acas, ancoras, hastes, fios de Kirshner, telas de prolene, enxerto
0sseo, tubinho para ventil acdo, endoprodteses, etc.)

15
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Materiais descartaveis usados em procedi rentos invasivos, mninmanmente
i nvasi vos ou cirurgicos (p.ex. adesivos e selantes cirargicos, material de
| aparoscopia, ponteiras de radiofrequéncia, oxigenadores, tubos para
cirurgia cardiaca, agulhas de bidpsia, estabi |l i zadores teciduais tipo
oct opus, henostaticos, mcronolas, etc.)

Canul as de traqueostomia nao convencionais ou inportadas (p.ex. cénula
Shilley, canula Lanz, cénulas fenestradas, sondas de entubacdo aranmdas,
sonda de entubacédo tipo Carlens e afins).

Sondas ndo convencionais ou inportadas incluindo tubo de gastro ou
jejunostom a e sonda Fol ey siliconada ou revestida

Cateteres de longa pernmanéncia ou inplantaveis exceto os do tipo intracath
sinples com |lUdnen Gnico que sejam nacionais (p.ex. PICC, port-o-cath,

catéteres de duplo ou triplo | anmen, R ckmann, ...)
Catéteres, guias e materiais para cateterisnp, angioplastia, desbloqueio
ureteral, radiologia intervencionista, cirurgia geral e especializada

(p.ex. Fogarty, dilatadores ureterais, Dorma, Basket, duplo J, pig tail

cobra, urodinémca...)

Equi pos especiais (p.ex. anestesia, artroscopia, PCA analgesia, etc.)
incluindo os equipos especiais para sangue e henoderivados (filtros,
materi al para aférese, etc.)

Drenos ndo convencionais (siliconados, drenos com trocater, Jackson-
Pratt,...)

Kits para procedinentos percutaneos ou mninmnente invasivos (p.ex.
traqueost om a percut anea, gastrostom a, pneunotorax, etc.)

Material para cirurgia oftalnmologica conmpleto (fios, bisturis, kits
sondas, viscoel astico, lentes, etc.)

Manta térmi ca para anestesia

Canpos cirurgi cos descartavei s bactericidas

Mat eri al ndo coberto pela PRODESP e que ndo é permitido solicitar ao paciente

(e

m caso de davida, entrar emcontato conosco antes do uso)

Materiais para procedimentos experinentais ou ndo wusados na pratica
clinica diaria ou sem conprovacdo absoluta de eficacia superior ao
material ou técnica convenci ona

Bottons de gastrostom a (usar tubo de gastrostom a conp alternativa)
Sistema de tratanento de feridas a vacuo

Espécul os  vaginai s, anuscopios e retossignoidoscopios de carater
descart avel (usar material permanente cono alternativa)

Cortadores de soro e conectores para frasco anpola (ha alternativas que
di spensam seu uso)

Luvas ciruargicas semtalco ou sem | atex (a ndo ser em conprovada alergia
do paci ente)

Granpeadores de pele (substituiveis por fios de sutura convencionais com o
resul tado estético igual ou superior)

Fator de crescinento 6sseo (experinental)

Protetor cutéaneo tipo Cavilon® (adequadas técnicas de prevencao anti-
escara di spensadas pel a enfernagem di spensam o uso destes produtos)
Manopl as para ajuste de foco | um noso

Par anent acdo de profissionai s convidados, pais, fotoégrafos e outros
Mascaras ndo descartaveis (mascaras de alta eficéacia, etc.)

Material ndo coberto pela PRODESP — permtido negociar com o paciente antes

do

16

uso

Cosnéti cos (inclusive manteiga de cacau), hi dr at ant es, sabonet es,
shanpoos, antisséptico bucal (p.ex.cepacol), escovas de dente, |encos de
papel, babadores e produtos afins de higiene e linpeza do paciente

i nclusive dersani/saniskin e assenelhados que nao estejam sendo usados
para o tratamento de feridas
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| nobi | i zadores (tipdias, tornozel eiras, joelheiras, munhequeiras, ...)
Mei a el &stica ou neia anti-enbolisno

Luvas de banho

Chuqui nhas, chupetas, namadeiras e afins

Canetas para marcacao de pele ou varizes

Apar el hos ortodénti cos ou para bruxisnm

Oteses e proteses ndo inplantadas cirurgicamente (p.ex. splints, talas
nal edvei s, botas e al nofadas anti-escara, splint nasal, alnofada d” agua,
suspensoOrio escrotal, soutiens, proétese de mana externa, faixas abdon nais
ou toracicas, nopdel adores, calcinhas, palmlhas, perneiras, cintos para
col ostomi a, bdias e afins)

Despesas com telefonia, frigo-bar, |anchonete, bar, refeicbes extras
refei¢cbes de aconpanhantes que ndo tenham sido alvo de negociacéao
conercial. Tem direito ao reenbolso com valor linmtado para refeic¢bes de

aconpanhant es todos os aconpanhantes de paci entes nenores de até 18 anos e
acima ou igual a 60 anos, em hospitais onde nao foram fechado acordo.
Protetor de mama, suga-leite, bol sas térmcas

Si stemas anti-enbolisno

Gesso sintético

Leg bag (bol sa de perna para incontinéncia urinaria)

Materiais e taxas referentes a preparo e arnmazenanento de corpo, vel6rio,
nortal has e afins.

Materi al que ndo deve ser cobrado em guias (consideranos incluidos nas taxas
de exanes/ procedi mentos/ sala/ diaria hospitalar)

Fotografia endoscopica, fitas de video, CD, disquete ou sinlares para
docunentacdo cientifica de procedi nentos e exanes

Material para |inpeza e esterilizacdo de para aparel hos (Cl DEX® Endozi ne®
e assenel hados), i ndi cador es de esterilizacao, enbal agens para
esterilizacao e afins

Material para coleta de exame (luvas, scal ps, tubos para coleta de exane,
vacut ai ner, agul has, seringas, coletores de wurina, fezes ou outros
| i qui dos e secrecBes e simlares)

Papel toal ha, roupa de cama e banho para o paciente

Travesseiros, al nofadas, col chdes e afins

Pul seiras de identificacao

Papel para eletrocardiograma, eletrodos para ECG gel para ultrasson,
pilhas e baterias de aparelhos, filtros internos de ventiladores
necani cos.

Material de higiene e linpeza para a equipe de profissionais de saulde
i ncl ui ndo antissépticos (PVPlI, clorhexidine e afins)

Cs seguintes materiais de gasoterapia aceitanps apenas cobranca de taxas:
Venturi, nmascara de nebulizacdo, mascara de Venturi, traquéias, copos e
frascos para um dificacdo, circuitos e conexdes de ventil ador.

Materiais que sejam descartdaveis mas tenham simlar pernmanente ou
reutilizavel (ex. trocateres e pincas |aparoscopicas)

I ncenti vadores respiratorios e outros materiais reutilizaveis de
fisioterapia (bola de Bobath, faixas el asticas,...)

Material ndo coberto pela PRODESP pois entendenps que deve fazer parte do
materi al permanente do hospital ou ter simlar no material permanente com a
nesma funcgédo
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Espécul os vagi nai s, anuscoépi os e retossi gnoi doscépi os

Cubas, bacias, bandejas, papagai os, conmmdres e afins

Canpos cirudrgicos, aventais, gorro, propés, sapatilhas, 6cul os de protecao
e outras vestinentas para pacientes e equi pe de profissionais de saude
Apar el hos de pressédo, estetoscoépios, ternbnetros

Pi nca de bi 6psi a endoscopi ca
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Alca de polipectoma endoscopica, papil 6tono (ha possibilidade de
negoci arnbs fracao ou taxa de uso)

FI eboextrat or

Equi parent o nedi co hospital ar incluindo cama, andador, nuleta, cadeiras e
afins que foremusados durante a internacéao

Sensores e cabos para oxinetro e aparel hos de nonitorizacao senel hantes
Canul as de Cuede

Mascara | aringea

Cobranca em guia ou faturanmento el etrdnico
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Canul as de traqueostom a nacionai s

Sondas conuns (tipo Levine, Foley, wuretrais, aspiracado, nasogastricas,
etc)

Fral das e Absorventes (quanti dade serd notivo de revisdo em auditoria de
cont as)

Col chdo cai xa de ovo (1 a cada 30 dias)

Dersani ou acidos graxos essenciais desde que exclusivanente usados para
tratamento de feridas

Anti sséptico bucal usado na UTI ou sem -intensiva

Produtos para curativo de feridas, bolsas e placas para ostom as
(quanti dade sera notivo de revisdo em auditoria de contas)

Equi pos comuns e naci onai s para bonba de infusdo e sangue

Equipo de dieta sinples (1 por dia para agua, 1 por frasco de dieta se
sistema fechado, 1 por dia para dieta se sistema aberto)

Sonda nasoenteral (1 a cada 90 dias), sendo que as excedentes deverao ser
justificadas (considerarenpos obstrucdo e saida acidental da sonda conp
fal ha técnica)

I nal ador + extensdo de 2 (1 por internacéo)

Kit para RPPI (CPAP, BIRD, BIPAP...- inclui mAscara e circuito) -
acei tanos cobranca de fracao pois € reutilizavel, sendo 1 por internacao
Agul has para port-o-cath sinples

Sistema interlink - liberado apenas para pacientes com infusdo de
nilti plas drogas em bonbas de infusdo ou pacientes significativamente
i munodeprim dos. Ndo sera |liberado uso de rotina

Insyte, Intima e afins — apenas para acessos venosos prolongados e
dificeis. Ndo sera |liberado uso de rotina
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ANEXO VI

DOCUVENTOS COMPROBATORI OS
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